- kplan integritetsmeddelande -

kplan/ Softdoc AB, org.nr. 559388-4066 (“kplan”, "vi”, "var” eller “oss”) respekterar och varnar
om din personliga integritet. Detta integritetsmeddelande (”Integritetmeddelande”) syftar till
att beskriva hur kplan som personuppgiftsansvarig behandlar dina personuppgifter i enlighet
med dataskyddsférordningen och annan tillaimplig integritetslagstiftning. Den beskriver dven
vilka rattigheter du har enligt dataskyddsforordningen och hur du kan géra dem géllande.

1 VILKA OMFATTAS AV DETTA INTEGRITETSMEDDELANDE?
1.1 Foretagskunder och potentiella féretagskunder

Detta Integritetsmeddelande géller nar kplan sdsom personuppgiftsansvarig behandlar
personuppgifter tillhoriga dig som ar en foretradare, kontaktperson, representant eller annan
medarbetare hos en befintlig eller potentiell foretagskund till kplan.

kplan ar i vissa fall personuppgiftsansvarig och i andra fall personuppgiftsbitrade for
behandlingen av dina personuppgifter. kplan ar endast personuppgiftsansvarig for de
behandlingar som beskrivs i detta Integritetsmeddelande, forutsatt att vi inte har lamnat nagon
annan information till dig. For att tydliggtra ar kplan ett personuppgiftsbitrade i forhallande till
sina foretagskunder vid tillhandahallande av tjansten K-plan. Féretagskunder ar
personuppgiftsansvarig for den personuppgiftsbehandling som sker nar du anvander tjansten
och vi ber dig darmed att kontakta foretagskunden vid fragor och information som avser
foretagskundens behandling sdsom personuppgiftsansvarig.

1.2 Leverantdrer och samarbetspartners

Detta Integritetsmeddelande géller nar kplan sasom personuppgiftsansvarig behandlar
personuppgifter tillhériga dig som ar en foretradare, kontaktperson, representant eller annan
medarbetare hos en leverantor eller samarbetspartner till kplan.

1.3 Besokare av var webbplats, kontakt med oss via e-post, telefon, sociala medier m.m.

Integritetsmeddelandet géller nar kplan sdsom personuppgiftsansvarig behandlar dina
personuppgifter om du besoker var webbplats kplan.se eller kontaktar oss via e-post, telefon,
vara konton i sociala medier eller pa annat satt.

2 PERSONUPPGIFTSANSVARIG OCH KONTAKTUPPGIFTER

kplan ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter som beskrivs i detta
Integritetsmeddelande. Som personuppgiftsansvarig ansvarar vi for att var behandling av dina
personuppgifter sker i enlighet med dataskyddsférordningen och annan tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Vid fragor om detta Integritetsmeddelande, var behandling av dina personuppgifter eller om du
vill utéva nagon av dina rattigheter, vanligen kontakta oss pa info@kplan.se eller via de
kontaktuppgifter som anges nedan.

kplan AB, org.nr: 559388-4066
Adress: Handenterminalen 5, 136 40 Handen

E-post: info@kplan.se

3 HUR SAMLAR VI IN DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar personuppgifter som tillhandahalls av dig nar du kontaktar oss via exempelvis e-
post, vara foretagskonton i sociala medier eller om du ingar ett avtal fér din egen rakning om du
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exempelvis har en enskild naringsverksamhet eller for din arbetsgivares rakning (dvs. foretaget
du foretrader). Utover de personuppgifter som du lamnat sjalv, kan vi fa del av uppgifter fran
din arbetsgivare om din arbetsgivare ar en (potentiell) féretagskund eller (potentiell) leverantor
eller samarbetspartner till kplan. Vi kan dven inhdmta dina personuppgifter fran offentligt
tillgangliga kallor sasom din arbetsgivares webbplats.

Nar du besoker och interagerar med var webbplats kan vi samla in uppgifter sdsom IP-adress,
webblasartyp, tidzonsinstallningar, information om hur du anvander var webbplats fran din
enhet. Vi samlar in dessa personuppgifter fran din enhet genom att anvanda cookies,
serverloggar, pixlar och liknande tekniker (”cookies”).

4 OM DU INTE LAMNAR DINA PERSONUPPGIFTER

Om du ar en foretradare, kontaktperson, representant eller annan medarbetare hos en
(potentiell) foretagskund, leverantor eller samarbetspartners behandlar vi information om dig
for att kunna inga avtal med dig som bedriver en enskild naringsverksamhet eller med foretaget
som du foéretrader. For att inga avtal behover du lamna vissa personuppgifter till oss. Det ar
sjalvklart frivilligt att [dmna personuppgifter men om du inte lamnar de uppgifter som ar
nodvandiga kommer vi inte kunna inga avtal med dig som bedriver en enskild
naringsverksamhet eller foretaget du foretrader och kan inte administrera forhallandet till
foretaget som du foretrader. Om du foretrader en foretagskund kan vi inte heller tillhandahalla
vara tjanster till dig som enskild naringsidkare eller till det féretag som du foretrader.

5 SAMMANSTALLNING AV BEHANDLINGAR SOM UTFORS

| nedanstaende tabeller finner du en sammanstallning med information om varfor vi behandlar
dina personuppgifter, de kategorier av personuppgifter som behandlas for det angivna
andamalet, hur lange vi behandlar dina personuppgifter och den rattsliga grunden som vi
stodjer behandlingen pa. For det fall vi stodjer behandlingen pa en intresseavvagning har vi
dven angivit det berattigade intresset.

5.1 For att inga avtal och administrera kundavtalet inklusive kundférhallandet

Andamalet med behandlingen: Kategorier av personuppgifter: Denna behandling avser
Vi behandlar dina personuppgifter e  For- och efternamn ;gf:tt;r:ge som

for att kunna inga avtal med dig som | ¢  Arbetsgivare/féretagsnamn och )

bedriver en enskild din yrkestitel e  Foretagskunder
naringsverksamhet eller med e Foretagstelefonnummeroche- | o  Potentiella
foretaget du foretrader och for att postadress foretagskunder
administrera avtalet samt e  Ditt personnummer (endast

kundférhallandet. Detta innefattar
exempelvis behandling av
personuppgifter for att hantera
licenser, fakturering och
kommunikation avseende avtalet
eller betalning.

enskilda naringsidkare)

® Betalningsdetaljer
(fakturamottagare)

Rattslig grund: Intresseavvagning. Behandlingen ar nodvandig for vart berattigade intresse att inga
avtal med dig som enskild naringsidkare eller med foretaget du foretrader och for att administrera
avtalet samt kundforhallandet. Vi har bedomt att vart intresse vager tyngre an din ratt att inte fa dina
personuppgifter behandlade fér det har &ndamalet.

Lagringstid: Dina personuppgifter behandlas under hela avtalsforhallandet och upp till tolv (12)
manader fran det att avtalsforhallandet upphort, forutsatt att det inte foreligger lagkrav som stadgar
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en langre lagringstid. Personuppgifter som anges i ett avtal lagras i tio (10) ar fran och med att avtalet
upphort.

5.2 For att marknadsfora vara tjanster och verksamhet via e-post

Andamalet med behandlingen: Kategorier av Denna behandling avser

Vi behandlar dina personuppgifter fér att personuppgifter: rﬁ:glstrierade som

skicka direktmarknadsforing till dig i din e  For- och efternamn foretrader:

yrkesroll via e-post i syfte att marknadsféra | e  Arbetsgivare/foretags | ® Foretagskunder

vara tjanster och verksamhet/varumarke. namn och din e Potentiella
yrkestitel foretagskunder

e  E-postadress
e Telefonnummer

Rattslig grund: Intresseavvagning. Behandlingen ar nddvandig for vart berattigade intresse att kunna
marknadsféra vara tjanster och verksamhet/varumarke till dig (i din yrkesroll). Vi har bedémt att vart
intresse vager tyngre an din ratt att inte fa dina personuppgifter behandlade for det har andamalet.

Samtycke. Om du &r en enskild naringsidkare kommer vi att behandla dina personuppgifter for det
angivna andamalet baserat pa ditt samtycke.

Lagringstid: Dina personuppgifter sparas under hela avtalsférhallandet och upp till tolv (12) manader
fran det att avtalsforhallandet upphort, forutsatt att du inte har invant mot var behandling av dina
personuppgifter for direktmarknadsforingsandamal.

Om du har samtyckt sa sparas dina personuppgifter i tva (2) ar fran och med att du samtyckt. Har du
fornyat ditt samtycke forlangs lagringstiden med ytterligare tva ar. Det férutsatter forstas att du inte
har aterkallat ditt samtycke eller invdant mot behandlingen for direktmarknadsféringsdandamal.

5.3  For att ingd avtal och administrera leverantors- eller samarbetsavtalet inklusive

leverantorsforhallandet eller samarbetet

Andamalet med behandlingen: Kategorier av personuppgifter: Denna behandling avser
Vi behandlar dina personuppgifter e  For- och efternamn ;gf;t;j:ge som

for att kunna ingd avtal med e  Arbetsgivare/féretagsnamn och |
leverantdren eller din yrkestitel e Leverantérer och
samarbetspartnern som du ° Foretagstelefonnummer och e- samarbetspartners
foretrader och for att administrera postadress

avtalet samt leverantorsforhallandet

eller samarbetet.

Rattslig grund: Intresseavvagning. Behandlingen ar nédvandig for vart berattigade intresse att inga
avtal med foretaget som du foretrader och for att administrera avtalet samt leverantérsférhallandet
eller samarbetet. Vi har bedomt att vart intresse vager tyngre an din ratt att inte fa dina
personuppgifter behandlade for det har andamalet.

Lagringstid: Dina personuppgifter behandlas under hela avtalsférhallandet och upp till tolv (12)
manader fran det att avtalsforhallandet upphort, férutsatt att det inte foreligger lagkrav som stadgar
en langre lagringstid. Personuppgifter som anges i ett avtal lagras i tio (10) ar fran och med att avtalet
upphort. For personuppgifter som behoéver sparas enligt bokforingslagen se avsnitt 5.4.
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5.4

For att fullgora vara rattsliga forpliktelser enligt bokféringslagen

Andamalet med behandlingen:

Vi kan behéva behandla information om
dig for att uppfylla vara rattsliga
forpliktelser som féljer av
bokforingslagen. Det kan rora sig om
referensuppgifter i fakturor dar
fakturorna utgér rakenskapsmaterial
eller personuppgifter i ett avtal eller
annat underlag som utgor ett verifikat
till en bokféringspost som behoéver
sparas enligt bokfoéringslagen.

Kategorier av
personuppgifter:

e  FOr- och efternamn

e Arbetsgivare/féretagsnamn
och din yrkestitel

e  Foretagstelefonnummer
och e-postadress

e Ditt personnummer
(endast enskilda
naringsidkare)

e Bankkontonummer samt
betalningsdetaljer (endast
enskilda naringsidkare)

Denna behandling avser
registrerade som
foretrader:

e  Foretagskunder
e |everantorer och
samarbetspartners

Réttslig grund: Rattslig forpliktelse. Behandlingen av dina personuppgifterna ar nodvandig for att
fullgora vara rattsliga forpliktelser enligt bokforingslagen.

Lagringstid: Vi sparar dina personuppgifter sa lange det kravs enligt lag. For bokforingslagen ska
rakenskapsinformation sparas i 7 ar, raknat fran utgangen av det kalenderar da rakenskapsaret till

vilken informationen hérde avslutades.

5.5

tillgdngar

Andamalet med behandlingen:

Om kplan ska omstruktureras (t.ex.
delas upp i flera olika verksamheter)
eller om en utomstaende part 6nskar
forvarva kplan eller var kunddatabas,
kommer kplan att ladmna ut dina
personuppgifter till det dvertagande
bolaget. Detta kan dven ske vid fusion
eller om kplan likvideras eller gar i
konkurs. Det 6vertagande bolaget
kommer i sddana fall att fortsatta
behandla dina personuppgifter for
samma dndamal som anges i detta
Integritetsmeddelande, om du inte far
annan information i samband med
Overlatelsen. Vissa personuppgifter
kommer dven att delas med andra bolag
som en del av processen for att
mojliggdra en omstrukturering,
forsaljning eller avveckling. | sddana fall
har dessa atagit sig att iaktta
konfidentialitet.

Kategorier av personuppgifter:

e  For- och efternamn

e Arbetsgivare/foretagsnamn
och yrkestitel

e  Foretagstelefonnummer
och e-postadress

e Ditt personnummer
(endast enskilda
naringsidkare)

e Bankkontonummer samt
betalningsdetaljer (endast
enskilda naringsidkare)

For att mojliggéra omstrukturering, férsaljning eller avveckling av kplan eller vara

Denna behandling avser
registrerade som
féretrader:

e  Foretagskunder
e Leverantorer och
samarbetspartners

Rattslig grund: Intresseavvagning. Vi behandlar dina personuppgifter baserat pa vart berattigade
intresse att mojliggéra omstrukturering, forsaljning eller avveckling av kplan eller vara tillgangar, vilket
vi bedémer vager tyngre an din ratt att inte fa dina personuppgifter behandlade for det har andamalet.
Det forutsatter dock att det 6vertagande bolaget bedriver liknande verksamhet som kplan.
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Lagringstid: Om kplan upphor att existera, t.ex. genom avveckling sdsom fusion, delning, likvidation
eller konkurs, eller om kplans kunddatabas 6verlats till ett 6vertagande bolag kommer vi att radera
dina personuppgifter sa lange vi inte behdéver spara dem for att uppfylla lagkrav.

5.6  For att tillvarata vara intressen vid en tvist

Andamalet med behandlingen:

Vi kan behéva behandla dina
personuppgifter for att kunna tillvarata
vara intressen i hdndelse av en tvist,
sasom for att faststalla, gora gallande
eller forsvara rattsliga ansprak t.ex. vid
en tvist om betalning.

Kategorier av personuppgifter:

For- och efternamn
Arbetsgivare/féretagsnamn
och din yrkestitel
Foretagstelefonnummer
och e-postadress

Ditt personnummer
(endast enskilda
naringsidkare)
Bankkontonummer samt
betalningsdetaljer (endast
enskilda naringsidkare)

Denna behandling avser
registrerade som
foretrader:

e  Foretagskunder
e Leverantorer och
samarbetspartners

det har andamalet.

Rattslig grund: Intresseavvagning. Vi behandlar dina personuppgifter med stéd av en
intresseavvagning, da vi bedomer att vart intresse av att kunna faststalla, géra gallande eller forsvara
rattsliga ansprak vager tyngre an din ratt och intresse att inte fa dina personuppgifter behandlade for

avgjord.

Lagringstid: Dina personuppgifter sparas sa lange som det ar nédvandigt for att vi ska kunna tillvarata
vara intressen i handelse av en tvist. Till exempel under den tid som tvisten pagar, innan den ar slutligt

5.7

For att kunna kommunicera med dig som kontaktar oss

Andamalet med behandlingen:

Vi behandlar dina personuppgifter for
att kunna besvara eventuella fragor
eller i 6vrigt kommunicera med dig
som kontaktar oss via e-post, telefon,
sms eller via vara foretagskonton i
sociala medier.

Kategorier av personuppgifter:

For- och efternamn
Arbetsgivare/foretagsnamn
och din yrkestitel
Telefonnummer och e-
postadress

Din korrespondens med oss.

Denna behandling avser
dig som kontaktar kplan.

har syftet.

Rattslig grund: Intresseavvagning. Behandlingen ar nédvandig for vart intresse att besvara eventuella
fragor eller i 6vrigt kommunicera med personer och foretradare for foretag som kontaktar oss. Vi har
bedomt att vart intresse vager tyngre an din ratt att inte fa dina personuppgifter behandlade for det

Lagringstid: Personuppgifterna sparas i upp till tre (3) manader om inte omstandigheterna tydligt
foranleder nagot annat och vi behdver spara dina uppgifter under en langre tidsperiod for att kunna
folja upp korrespondensen sasom vid pagaende drenden som inte har avslutats eller om vi behéver
spara uppgifterna enligt ndgot annat andamal som anges i detta Integritetsmeddelande.

6 INTRESSEAVVAGNING

Nar kplan har angivit “intresseavvagning” som rattslig grund i avsnittet ovan innebar det att vi
har bedomt att vi eller tredje part har ett beréttigat intresse av att behandlingen genomfors (du
finner dven information om vilket det identifierade berattigade intresset ar i avsnittet ovan).
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Utover att identifiera det berattigade intresset har vi dven vagt detta intresse mot dina
intressen eller grundlaggande rattigheter och friheter som kraver skydd fér personuppgifter. Vi
kan endast stédja behandlingen pa en intresseavvagning om vi har genomfort denna avvagning
och kommit fram till att vara eller tredje part intressen vager tyngre an dina intressen eller
grundlaggande rattigheter och friheter. Om vi behandlar dina personuppgifter med stdd av en
intresseavvagning kan du kontakta oss via de kontaktuppgifter som anges i avsnitt 2 for att fa
ytterligare information om var intresseavvagningsbeddmning. Notera att de bedémningar som
har gjorts ar generella (genomsnittlig enskild individ i aktuell kategori) och ingen individuell
intresseavvagning har gjorts.

7 AUTOMATISERAT BESLUTSFATTANDE

Vi anvander oss inte av automatiska processer for att fatta beslut som i betydande grad
paverkar dig.

8 HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi sparar bara dina personuppgifter sa lange de behdvs for de andamal vi samlade in
uppgifterna for enligt detta Integritetsmeddelande, forutsatt att det inte foreligger lagrakrav
som stadgar en langre lagringstid. Nar vi inte langre behdver spara dina uppgifter tar vi bort
dem ur vara system, databaser och backup-er om vi inte har en rattslig skyldighet att spara dina
personuppgifter under en langre period. Se mer om de specifika lagringsperioderna i tabellerna
ovan under avsnitt 5.

9 VILKA KATEGORIER AV MOTTAGARE KAN VI DELA DINA PERSONUPPGIFTER MED?

kplan kan komma att lamna ut dina personuppgifter till foljande kategorier av mottagare. For en
detaljerad lista 6ver vilka mottagare som vi har [amnat ut uppgifter till, vanligen kontakta oss via
de kontaktuppgifter som anges i avsnitt 2.

9.1 Personuppgiftsbitraden

kplan kan anlita aktorer for att behandla dina personuppgifter for var rakning sasom
personuppgiftsbitraden. Sadana aktorer far endast behandla dina personuppgifter i enlighet
med vara instruktioner. Vi ingar personuppgiftsbitradesavtal med dessa aktorer och tillser att en
hog skyddsniva sakerstélls for att skydda dina personuppgifter. Féljande typer av
personuppgiftsbitrdden anvander vi oss av:

e [T och systemleverantérer — kplan kan dela dina personuppgifter med IT och
systemleverantorer for att hantera nédvandig drift, teknisk support och underhall av
vara IT-tjanster.

e Marknadsforings- och kommunikationsbyrder — kplan kan dela dina personuppgifter
med marknadsforings- och kommunikationsbyraer som anlitats for att assistera kplan
med marknadsféringskommunikation till kunder och potentiella kunder.

e Redovisningsbyrd — kplan kan dela dina personuppgifter som férekommer i fakturor och
rakenskapsinformation med var redovisningsbyra som har anlitats for att kplan ska
fullgora sina skyldigheter enligt bokféringslagen.

9.2 Sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

kplan kan dela personuppgifter med parter som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga.
Sjalvstandigt personuppgiftsansvariga innebar att aktoren sjalvstandigt bestammer for vilka
dndamal personuppgifterna ska behandlas och hur behandlingen ska ga till. Nar en delning sker
med dessa aktorer géller deras integritetsmeddelande for behandlingen av personuppgifter som
de utfér och de har en skyldighet att informera dig om behandlingen.
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o Myndigheter och rattsvasendet — vi kan i vissa fall behova lamna ut uppgifter till
domstolar och de brottsforebyggande och utredande myndigheterna (t.ex.
polismyndigheten) i enlighet med lag eller inom ramen fér en domstolsprocess. | vissa
fall kan vi aven behdéva lamna ut uppgifter till andra parter inom ramen for
domstolsprocesser eller liknande. Ett sddant utlamnande sker med stéd av en
intresseavvagning som rattslig grund eller for att fullgéra en rattslig forpliktelse enligt
lag.

e Externa radgivare — vi kan dela dina personuppgifter med externa radgivare sasom
revisionsbyraer eller advokatbyraer i enlighet med lag eller fér att erhalla radgivning.
Dessa aktorer agerar vanligtvis sasom sjalvstandigt personuppgiftsansvariga och ett
utldamnande sker vanligtvis med stdd av en intresseavvagning som rattslig grund.

e Overtagande bolag — om kplan ska omstruktureras, (t.ex. delas upp i flera olika
verksamheter), eller om en utomstaende part 6nskar forvarva kplan eller var
kunddatabas, kommer kplan att lamna ut dina personuppgifter till det dvertagande
bolaget. Detta kan dven ske vid fusion eller om kplan likvideras eller gar i konkurs. Det
Overtagande bolaget kommer i sddana fall att fortsatta anvanda dina personuppgifter
for samma dndamal som anges i detta Integritetsmeddelande, om du inte far annan
information i samband med 6verlatelsen. Det forutsatter dock att det 6vertagande
bolaget bedriver liknande verksamhet som kplan. Vissa personuppgifter kommer dven
att delas med andra bolag som en del av processen for att mojliggéra en
omstrukturering, forsaljning eller avveckling av kplan eller vara tillgangar. Detta beskrivs
narmare under avsnitt 5.5.

e Sociala medier — om du kontaktar kplan via vara foretagskonton pa sociala medier
kommer sociala medieplattformarna att behandla dina personuppgifter i enlighet med
deras respektive integritetsmeddelande som sjdlvstandigt personuppgiftsansvarig.

10 VAR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

kplan stravar efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES. Under vissa omstdndigheter
kan vi behova 6verfora dina personuppgifter till ett land utanfor EU/EES ("Tredje land”), vilket
anges nedan.

Om dina personuppgifter éverfors till ett Tredje land utanfér EU/EES som inte omfattas av ett
beslut fran EU-kommissionen om en adekvat skyddsniva, kommer vi att sakerstalla att det finns
lampliga skyddsatgéarder pa plats. Lampliga skyddsatgarder kan vara att den part som foér 6ver
personuppgifterna till ett Tredje land (dataexportéren) och den part som for in personuppgifter
i ett Tredje land (dataimportoren) har ingatt EU-kommissionens standardavtalsklausuler for
internationella 6verféringar eller att andra skyddsatgarder har vidtagits. For det fall dessa
skyddsatgarder inte ar tillrackliga kan vi tillse att dven vidta avtalsrattsliga, tekniska eller
organisatoriska kompletterande atgarder for att sdkerstalla en vasentligt likvardig skyddsniva
som inom EU for de personuppgifter som 6verfors till det Tredje landet.

Du kan dven lasa mer pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats angdende vad som géller
enligt dataskyddsférordningen vid éverforingar till Tredje land och lampliga skyddsatgéarder.
11 DINA RATTIGHETER

11.1 Vart ansvar for dina rattigheter

kplan ansvarar i egenskap av personuppgiftsansvarig for att dina personuppgifter behandlas i
enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning och for att du ska kunna utova dina rattigheter
enligt dataskyddsférordningen. Du finner mer information om dina rattigheter i avsnitten nedan
och pa Integritetsskyddsmyndighetens (IMY:s) webbplats. Du kan nar som helst kontakta oss via
de kontaktuppgifter som anges under avsnitt 2 i detta Integritetsmeddelande for att utéva dina
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rattigheter. Om du vill utéva nagon av dina rattigheter, glom inte att ange vilken rattighet som
begaran avser.

11.2

Din ratt till tillgang, rattelse, radering och begransning

Enligt dataskyddsférordningen har du vissa rattigheter i férhallande till de uppgifter vi
behandlar om dig vilka beskrivs nedan. Vissa av dessa rattigheter géller under vissa
forutsattningar vilket du kan ldasa mer om nedan. Du har ratt att begara foljande rattigheter.

a)

b)

d)

Tillgang till dina personuppgifter (“registerutdrag”). For att du ska vara medveten om att
behandling sker och kunna kontrollera att behandlingen ar laglig har du ratt att begara
ett registerutdrag. Det innebér att du har ratt att fa en bekraftelse pa om vi behandlar
dina personuppgifter och - i sadana fall - fa en kostnadsfri kopia av de personuppgifter
som vi behandlar om dig. Ar du endast intresserad av en viss typ av uppgifter eller
uppgifter som behandlas for ett specifikt andamal (till exempel direkt marknadsféring)
ber vi dig att ange det i din begéaran. | anslutning till registerutdraget far du dven
information om behandlingen sasom orsaken till varfor vi behandlar dina
personuppgifter, vilken tidsperiod behandlingen pagar (om mdjligt), vilka som mottar
personuppgifterna, m.m. For eventuella ytterligare kopior som du begar har vi ratt att
ta ut en rimlig administrationsavgift for att tacka vara administrativa kostnader. Om du
gor en begdran i elektroniskt format, t.ex. via e-post, kommer vi att ge dig
informationen i ett allmant anvant elektroniskt format, om du inte begér nagot annat.

Réttelse eller komplettering av dina personuppgifter. Om vi behandlar personuppgifter
som &r felaktiga har du ratt att begéara att fa dem rattade. Vi kommer dven att pa eget
initiativ ratta eller radera uppgifter som vi upptacker ar felaktiga. Du har dven ratt att
komplettera ofullstandiga personuppgifter genom att tillhandahalla ett kompletterande
utladtande.

Radering av dina personuppgifter. | vissa fall har du ratt att fa dina personuppgifter
raderade. Detta galler for det fall att:

i personuppgifterna inte langre behovs for de andamal for vilka de samlades in
eller pa annat satt behandlas,

ii. vi behandlar dina personuppgifter med stod av ditt samtycke och du aterkallar
samtycket, forutsatt att det inte finns nagon annan réttslig grund for
behandlingen av personuppgifterna,

iii. vi behandlar dina uppgifter fér direktmarknadsforingsandamal och du invander
mot denna behandling,

iv. du invander mot var behandling av dina uppgifter som sker efter en
intresseavvagning eller med stod av ett allmant intresse och vi saknar
berattigade skal for behandlingen som vager tyngre an dina intressen,
rattigheter och friheter,

v.  vi har behandlat personuppgifterna pa ett olagligt satt,
Vi. vi har en rattslig skyldighet att radera personuppgifterna.

Det finns undantag fran ratten till radering. Det kan dock finnas krav i lag eller andra
starkt vagande skal som gor att vi inte kan radera dina personuppgifter. Ett starkt
vagande skal kan exempelvis vara for att faststalla, gora gallande eller foérsvara oss mot
rattsliga ansprak, eller, for arkivandamal av allmant intresse, vetenskapliga eller
historiska forskningsandamal eller for statistiska andamal.

Begransning av behandlingen. Det innebar att vi tillfalligt begransar behandlingen av
dina personuppgifter sa att de endast behandlas for vissa avgransade dndamal. Vi
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kommer att informera dig innan begransningen av behandlingen avslutas. Du har ratt
att begdra begransning nar:

i du anser att dina uppgifter ar felaktiga och du har begart rattelse enligt punkt
11.2 b), under tiden vi utreder uppgifternas korrekthet,

ii. behandlingen ar olaglig och du inte vill att uppgifterna raderas,

iii. vi som personuppgiftsansvarig inte langre behdver behandla personuppgifterna
for andamalen med behandlingen men du behover dem fér att kunna faststélla,
gora gallande eller férsvara ett rattsligt ansprak, eller

iv.  du harinvant mot anvandning enligt avsnitt 11.3, i vdntan pa kontroll om vara
berattigade skal vager tyngre an dina berattigade skal.

Vi kommer att vidta alla rimliga atgarder vi kan for att underratta alla mottagare som tagit emot
personuppgifter enligt avsnitt 9 ovan om vi rattat, raderat eller begransat atkomsten till dina
personuppgifter efter att du begart att vi ska géra det, forutsatt att det inte ar omojligt eller om
det skulle medféra en oproportionell anstrangning. Pa din begaran kommer vi att informera dig
om vilka vi lamnat ut personuppgifter till.

11.3 Din ratt att invdnda mot var behandling av dina personuppgifter

Du har ratt att invdnda mot sadan behandling av dina personuppgifter som sker med stéd av en
intresseavvagning eller allmant intresse som rattslig grund (se avsnitt 5 ovan). Du maste ange
skal for din invandning som hanfor sig till din specifika situation. Om du invander mot en
behandling kommer vi enbart att fortsatta behandlingen om vi har avgérande beréattigade skal
till att fortsatta behandlingen och dessa vager tyngre dn dina specifika skal, évriga intressen,
rattigheter och friheter eller om behandlingen ar nédvandig for att faststalla, utéva eller
forsvara rattsliga ansprak.

11.4 Din ratt att invdnda mot direktmarknadsféring inklusive profilering

Om du inte vill att vi behandlar dina personuppgifter for direktmarknadsforing, vilket inkluderar
profilering som utférs for direktmarknadsféringsandamal, har du alltid ratt att invdnda mot
sadan behandling inklusive profilering genom att kontakta oss. Nar vi har mottagit din
invandning kommer vi att upphora med att behandla dina personuppgifter for detta &ndamal.
For det fall du far del av marknadsforingsutskick fran oss via mejl eller sms kan du dven klicka pa
var avregistreringslank som du finner langst ned i respektive mejl- och smsutskick.

115 Din ratt att aterkalla ditt samtycke

Om vi behandlar dina personuppgifter med stod av ditt samtycke som rattslig grund (se avsnitt
5 ovan) har du ratt att aterkalla ditt samtycke ndr som helst genom att kontakta oss. Vi dger da
inte ratt att fortsatta behandlingen i fraga om det inte finns nagon annan rattslig grund for
behandlingen. Du finner vara kontaktuppgifter i avsnitt 2 i detta Integritetsmeddelande. For det
fall du vill aterkalla ett samtycke som du har lamnat till oss for att fa del av vara
marknadsforingsutskick via mejl eller sms kan du valja mellan att kontakta oss for att aterkalla
ditt samtycke eller klicka pa var avregistreringslank som du finner langst ned i respektive e-
postutskick.

Har du lamnat ditt samtycke till placeringen av cookies pa var webbplats kplan.se kan du

°

aterkalla ditt samtycke genom att klicka pa "kakor” langst ned pa var webbplats.
11.6 Din ratt till dataportabilitet

Du har ratt till dataportabilitet nar vi behandlar dina personuppgifter automatiserat och om vi
grundar var behandling av dina personuppgifter pa den rattsliga grunden samtycke eller for att
fullgéra ett avtal som du har ingatt med oss. Din ratt till dataportabilitet innebar att du har en
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ratt att fa ut en del av dina personuppgifter i ett strukturerat, allmént anvant och maskinlasbart
format och att fa 6verfora dessa personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig. Du kan
ocksa begara att vi 6verfér personuppgifterna direkt till en annan personuppgiftsansvarig
forutsatt att det ar tekniskt méjligt med en sadan direktoverforing.

11.7 Din ratt att inge klagomal till relevant tillsynsmyndighet

Du har alltid ratt att inge klagomal till relevant tillsynsmyndigheten om du anser att var
behandling av dina personuppgifter strider mot dataskyddsférordningen. Detta galler sarskilt i
den medlemsstat dar du har din hemvist, arbetsplats eller dar 6vertradelsen begicks.
Tillsynsmyndigheten i Sverige ar Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Du kan kontakta IMY via
imy@imy.se eller via de kontaktuppgifter som anges pa IMY:s webbplats.

12 VI SKYDDAR DINA PERSONUPPGIFTER

Du ska alltid kdanna dig trygg nar vi behandlar dina personuppgifter. Vi har vidtagit bade tekniska
och organisatoriska sdkerhetsatgarder, vilket innefattar tillgangsbegransningar och regelbundna
interna kontroller, for att skydda dina personuppgifter mot exempelvis otillborlig atkomst,
forandring och forlust. Om det skulle intraffa en personuppgiftsincident som kan komma att
paverka dig eller dina personuppgifter pa ett betydande satt, t.ex. vid risk for bedrageri eller
identitetsstold, kommer vi att kontakta dig och forklara vad som har hant och ge dig rad om hur
du kan minska risken for potentiellt skadliga effekter.

13 COOKIES OCH LIKNANDE TEKNIKER

Vi anvander cookies pa var webbplats och i vara tjanster for att, bland annat, forbattra din
upplevelse hos oss och anpassa vara tjanster efter dina behov och preferenser. | var
cookiepolicy forklarar vi narmare hur vi anvander cookies och vilka val du kan gora géllande vara
cookies. Se var cookiepolicy (kplan.se/coookiepolicy) for mer information.

14 FORANDRINGAR AV DETTA INTEGRITETSMEDDELANDE

kplan kan komma att andra detta Integritetsmeddelande. Vid en dndring kommer du att fa
tydlig information om andringen och vad den innebar for dig i god tid innan den dndrade
versionen borjar att gélla. Detta galler under forutsattning att andringen inte enbart ar spraklig
eller redaktionell utan innebér en grundlaggande fordandring av sjalva behandlingen eller for det
fall andringen inte ar en grundlaggande férandring men vi bedémer att den ar relevant och
paverkar dig. Om en fordndring av behandlingen av dina personuppgifter kraver att samtycke
inhamtas kommer du att meddelas om detta och fa moéjlighet att I1amna ditt samtycke.

Du finner alltid den senaste versionen av Integritetsmeddelandet pa var webbplats och vi anger
datumet for den senaste uppdateringen langst ner till vianster i Integritetsmeddelandet.
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